
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
ONLINE-BESTELLVERFAHREN VON BUSSTELLPLÄTZEN UND TICKETS 
EVENTS DER LANDGUT KRUMME GMBH & CO. KG

Allgemeine Geschäftsbedingungen für das Online-Reservierungs-
Verfahren von Busstellplätzen bei den Events der Landgut Krumme 
GmbH & Co. KG (im Folgenden „Landgut Krumme“ genannt)

1. Geltungsbereich der AGB
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln das Online- 
Reservierungs-Verfahren von Busstellplätzen auf der Webseite 
www.waldweihnachtsmarkt.de (ticket.io).
1.2 Kontaktdaten
Landgut Krumme GmbH & Co. KG
Eschstraße 118
Tel. 02863 1405
E-Mail: info@landgut-krumme.de
1.3 Die AGB gelten für alle Leistungen im Zusammenhang mit der 
über die Webseite www.waldweihnachtsmarkt.de (ticket.io) ge-
buchten Bus-Stellplätze.
1.4 Mit der Reservierung eines Busstellplatzes erkennt der Kunde 
diese allgemeinen Geschäftsbedingungen im Rahmen des Ver-
tragsverhältnisses als rechtlich bindend an.

2. Reservierung von Busstellplätzen am Landgut Krumme 
während des Velener Waldweihnachtsmarktes
2.1 Der Kunde bucht über das Online-Buchungssystem seinen 
Wunschtermin an den Event-Wochenenden des Velener Wald-
weihnachtsmarktes auf dem Landgut Krumme.
2.2 In den Tagesfeldern des Buchungssystems wird die verblei-
bende Anzahl an verfügbaren Stellplätzen für Reisebusse ange-
zeigt. Falls bei Engpässen, trotz Anzeige, keine freien Parkplätze 
mehr an dem Wunschtermin verfügbar sind, behält sich hier das 
Landgut Krumme das Recht vor, den Kunden umgehend zu in-
formieren und Ihn um die Auswahl eines alternativen Termins zu 
bitten. Keinesfalls ist der Kunde in diesen Fällen zur Geltendma-
chung von Schadenersatzansprüchen berechtigt.
2.3 Der Ein- und Ausstieg der Fahrgäste erfolgt am Gelände des 
Landgutes Krumme. Geparkt werden die Busse auf einem, vom 
Landgut Krumme gemieteten Stellplatz, etwa 3 km vom Velener 
Waldweihnachtsmarkt entfernt. Einweiser sorgen für einen or-
ganisierten Parkablauf. Ein kostenloser Shuttle pendelt für die 
Busfahrer / Busfahrerinnen zwischen Waldweihnachtsmarkt und 
Stellplatz. Das Landgut Krumme übernimmt für die abgestellten 
Fahrzeuge keine Haftung.

3. Prüfungspflicht des Kunden
Bei Reservierung des Busparkplatzes über das Online-Buchungs-
system hat der Kunde die Bestätigungs-E-Mail unmittelbar nach 
Erhalt auf Vollständigkeit und Korrektheit zu überprüfen. Spätere 
Reklamationen sind ausgeschlossen.

4. Eintrittskarten
4.1 Online-Eintrittskarten müssen direkt bei der Buchung des 
Stellplatzes mitgebucht werden. Mindestabnahme 20 Online- 
Tickets auf 1 Busstellplatz. Weitere Online-Tickets können einzeln 
online nachgebucht werden.
 
4.2 Das vom Kunden erworbene Online-Ticket berechtigt lediglich 

und ausschließlich zum Besuch des auf des Online-Ticket aus-
gewiesenen Datums des Velener Waldweihnachtsmarktes. Wenn 
aufgrund von behördlichen Anweisungen neue Corona-Maß- 
nahmen gelten sollten und dadurch der Markt nicht stattfinden 
kann behalten die Online-Tickets sowie die gebuchten Busstell-
plätze die Gültigkeit um ein weiteres Jahr. Zum Einlass berechtigen 
grundsätzlich nur die beim Landgut Krumme gebuchten Online- 
Tickets. Weitere Leistungen sind im Ticketpreis nicht enthalten. 
4.3 Das Landgut Krumme behält sich Änderungen der Anfangszeit 
und/oder Schließung des Events wegen höherer Gewalt vor.
4.4 Bei Verlust des Online-Tickets nach Gefahrübergang wird vom 
Landgut Krumme kein Ersatz geleistet.
4.5 Bei Verlassen des Eventgeländes verliert das Online-Ticket an 
Gültigkeit.

5. Hinweise zum Datenschutz
5.1 Das Landgut Krumme erhebt personenbezogene Daten im Zu-
sammenhang mit der Reservierung von Busstellplätzen und dem 
Verkauf von Eintrittskarten nur im technisch notwendigen Umfang.
5.2 Eine Weitergabe der Daten an Dritte, insbesondere auch zum 
Zwecke der Werbung, erfolgt nicht.
5.3 Der Kunde hat jederzeit das Recht auf Auskunft über die be-
züglich seiner Person gespeicherten Daten.

6. Ausschluss von Widerruf- und Rückgaberechten im Falle 
des Erwerbs von Eintrittskarten
Beim Verkauf von Eintrittskarten für eine Freizeitveranstaltung 
(wie z.B. der Besuch auf dem Waldweihnachtsmarkt) liegt kein 
Fernabsatzvertrag im Sinne des § 312b BGB vor. Dies bedeutet, 
dass dem Kunden kein Widerrufsrecht und kein Rückgaberecht 
gegenüber dem Landgut Krumme zusteht. Jede Bestellung von 
Eintrittskarten ist damit verbindlich und verpflichtet zur Bezahlung 
der bestellten Karten. Das Landgut Krumme gewährt ein jeder-
zeit widerrufbares und nicht verbindliches, zeitlich begrenztes  
Stornierungsrecht.

7. Haftung vom Landgut Krumme
Das Landgut Krumme übernimmt keine Haftung für Sachschäden 
jeglicher Art, sofern das Landgut Krumme, ihr gesetzlicher Vertre-
ter oder Erfüllungsgehilfen nicht vorsätzlich oder grob fahrlässig 
gehandelt haben. Die Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei 
Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit.

8. Rechtswahl, Erfüllungsort, salvatorische Klausel
8.1 Für Geschäftsbeziehungen jedweder Art zwischen dem Land-
gut Krumme und dem Kunden gilt deutsches Recht. N-Kaufrecht 
findet keine Anwendung.
8.2 Erfüllungsort für alle Ansprüche, welche sich zwischen dem 
Landgut Krumme und dem Kunden aus der Geschäftsbeziehung 
ergeben, ist Velen in Westfalen.
8.3 Soweit einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sind 
oder werden, wird die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen da-
durch nicht berührt. An die Stelle der ungültigen Bestimmungen 
tritt die für diesen Fall bestehende branchenübliche bei Fehlen 
einer zulässigen branchenüblichen, die gesetzliche Bestimmung. 

Velen, den 22.06.2021
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Landgut Krumme GmbH & Co. KG  
Eschstraße 118
46342 Velen

Tel. 02863 1405
info@landgut-krumme.de
www.waldweihnachtsmarkt.de

Komplementärin Leuchten zur Scheune 
Krumme GmbH & Co. KG | Sitz Velen 
HRA 3324 Amtsgericht Coesfeld 

IBAN: DE34 4286 2451 0118 7196 00
BIC: GENODEM1RAE | Volksbank Raesfeld eG
USt-IdNr. DE312989353 | Steuer-Nr. 307/5739/0599 

Geschäftsführer Dennis Krumme 
HRB 17727 Amtsgericht Coesfeld
Gerichtsstand Borken


